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 نقش خدمات ابری در تحصیلات عالی

 14پوهنیار سید عابد ساداتو الله اسلمزی  تغصبپوهنمل 

 حسن عدلیارسیدپوهنوال دکتور  دهنده:تقریظ

 چکیده 
. آموزش نقش مهمی را در نمایدمیاین تحقیق نقش اساسی خدمات ابری را در سیستم آموزشی تحصیلات عالی بررسی 

اکثریت محصلان  .ر استیحفظ و رشد اقتصادی یک کشور دارد. حالا روش تدریو در صنوف روز به روز در حال تغی

ــتند که درعلاقه ــنوف خویش دروس  مند به تکنالوژی معلوماتی هس ه و مواد لازم آن را از طریق تکنالوژی معلوماتی بص

ـــت آورند. بنابرین ـــت که ما در ،دس نام خدمات ابری که باید در آموزش و یادگیری همورد آخرین تکنالوژی ب مهم اس

ـــتفاده شـــود ترین حال حاضر رایج های امروزه خدمات ابری اســـت که درترین تکنالوژیجدید یکی از فکر کنیم. ،اس

صیلات عالی میؤ تکنالوژی در م سات تح شورهای س شد، اکثریت ک شرفتهبا صه از این تکنالوژی در پی آموزش  یعر

پیشرفته  محصلان را همکاری کند که به شکل ساده و تواند اساتید ونمایند، خدمات ابری میتحصیلات عالی استفاده می

 موارد لازم درسی را باهم شریک نمایند. با هم وصل بوده و

  IaaS؛SaaS ؛PaaS ؛خدمات ابری تحصیلات عالی ؛محاسبات ابری :اصطلاحات کلیدی

Role Of Cloud Computing Services In Higher Education   
Sr.Teaching Asstt. Sebghatullah Aslamzai & Jr. Asstt. Sayed Abid Sadat 

Abstract 

This study examines the essential role of cloud services in the higher education system. 

Education plays an important role in maintaining and economic growth of a county. 

Nowadays the teaching methods in the classes is changing day by day, the majority of 

students are interested in information technology to get the courses and materials needed 

in their classes through information technology. So, it is important that we think about 

the latest technology called cloud services that should be used in teaching and learning. 

One of the newest technologies today is cloud services, which is currently the most 

common technology in higher education institutions, most developed countries use this 

technology in the field of higher education, cloud services can help professors and 

students connect in a simple and advanced way and share the necessary teaching and 

learning materials. 
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 مقدمه
های تحصیلات عالی نیاز دارند که با هم نهاد باز ،نسل تکنالوژی هر های زیادی درپیشرفتبا وجود 

شبکه گذشت زمان ظرفیت و ی هاگوی همه نیازمندیخود را توسعه بدهند تا بتوانند جواب یکیفیت 

ی هاسرویو یارایه شـبکه و یتوسـعه ،اء  بنزمان باشـند.  هر اسـاتید، محصـلین و کارمندان  خود در

ـــه این نهادچالش ،جدید ـــتند که همیش ـــل به آن هاهای هس ها مواجه خواهند بود. و ظهور هر نس

ــاتید آنو  هاگوی نیازهای نهادمحدود و معین جوابتکنالوژی تا یک مدت زمان  ــلان و اس ها محص

ستان رو به  .دباشمی ستم تحصیلات عالی افغان شرفتسی پهلوی  خصوصی در یسکتورها .است پی

سیار خوب به کشورمیک دستشده است که  به کار سکتورهای دولتی به شکل موازی رو  انآورد ب

د نفرزندان خویش انتخاب نمای خاطرهکه یک نهاد را ب ستندهدر کوشش این  هااکثریت فامیل .است

به یک سیستم  ووده تر تربیه نمد فرزندان خویش را به شکل خوبنبتوان تا ترین نهاد باشدعصریکه 

 د.نرسی داشته باشتحصیلی مدرن دست

 جالبدنبتوان د تاباشــ مجهز عصررریهای تحصــیلات عالی به تکنالوژی لازم اســت که زام نهاد اء ،بن

د خدمات آموزشــی را به روش مدرن با اســتفاده از تکنالوژی نچنان بتوانهم د ونها باشــتوجه فامیل

جدید امروزی جهت بهبود ســـیســـتم  های. یکی از تکنالوژی(۱)دنرایه نمایامعلوماتی به محصـــلان 

اکثریت  یمدههای تحصیلی استفاده شود. مشکل عخدمات ابری است که باید در سیستم ،تحصیلی

ستم آموزش این است که نمیی کشورها در قسمت ارایه سی سیستم خوب برای مدیریت  توانند یک 

ــاتید بتوان ــانه د زام مواد لازم درســی خویش را بنتحصــیلی خویش که درآن اس تر وبهتر شــکل آس

ستبرای دانش مدیریت نمایند و شته، رس آموزان قابل د شند، چون مجموعهدا شته با بزر  از  یدا

سیار زیاو نرم هاافزارسخت ستم  .داردمهارت لازم نیاز  و دافزار با یک قیمت ب سی شتن همچو یک  دا

شکل صیلی م شمیتر برای یک نهاد تح شنهاد ما در ،ناء  . بدبا ست که از خدمات  پی این تحقیق این ا

استفاده شود که زام اساتید، محصلان،  یدر این مورد ،دباشمیابری که دارای منابع قوی محاسباتی 

ساده و به کارکنان  ها وفامیل شند شکل  بدون اینکه ضرورت به کدام وسیله یا  ،آسان با هم وصل با

  (. ۲) اه خاص باشندگدست

 لات ذیل جواب داده شود:ؤادراین مقاله سعی شده است تا به س

 بررسی کرد؟تحصیلات  را در ابریتوان نقش خدمات چطور می. ۱

 ند؟اها خدمات ابری در تحصیلات کدام. ۲

 تحصیلات دارا است؟ کدام فواید را در ابریخدمات . ۳
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 تحقیق یپیشینه
شرکت  ۲۰۰۷که در ســال یاما زمان ،د که قابل بح  اســتشــو میاصــطلاح خدمات ابری مدت زیاد 

IBM وGoogle  خدمات ابری مشـترک را تحت نام خدمات ابری آبیBlue Cloud  آغاز نمود، 

شتر را به خود جلب  سال گاولین سرویو ابری درماه ا (.۳) کردشهرت بی سط شرکت  ۲۰۰۶ست  تو

ــت ایجاد گردید و EC2نام همازون بآ  ــتریانبه دس ــد. سرویو متذکره صرف می رس مش  قرار داده ش

ورد قابل آ اسـتفاده شـود که آن زمان یک دسـت یا کلود اطلاعات روی ابر یخاطر ذخیرهبهتوانسـت 

معلومات  ی. در شروع خدمات ابری یک ساختار ساده جهت ذخیره(۴) مورد تکنالوژی بود توجه در

ـــکل  ـــبات بوده که امروز به یک ش که زام  Cloud Computingتر تحت نام پیشررررفتهو محاس

ــامل بوده ــده اســت. ،خدمات تکنالوژی معلوماتی را ش خدمات ابری یک تعداد از  اء ،بن تشــکیل ش

د با نتوانند، خدمات آموزشی میکیسرویو ابری است یک ارزش مدرن به سیستم آموزشی ایجاد م

 .(۳) انتقال پیدا کندآموزان برای دانش ثرؤ واقعی و مشکل هاستفاده از خدمات ابری ب

 محاسبات کلود
توضیعی بوده که چندین کمپیوتر با توانایی ی هاسیستم یپیشرفتهمحاسبات ابری در حقیقت شکل 

 هاد، پراسیو پروگرامباشمیمحاسباتی بیشتر  تباشد و دارای قدر ه با هم متصل میبیشتر توسط شبک

صورت می ستم  سی سبات ابری توسط ارگان(۵) گیردو معلومات بین این  ستم محا سی ی جداگانه  ها. 

ستندردهوغیره ب مازونآ مثل گوگل کلود،   ساخته شده است ،دباشمی هاکه دارای همه توانایی شکل 

ساده درهی دیگر بهاکه ارگان شتن انترنت می شکل  به آن وصل  ندتوانمقابل فیو ناچیز صرف با دا

به عبارت د. ناســـتفاده نمای ی مورد نیاز خویش را روی کلود نصـــب وهابرنامه و هاد و پروگرامنشـــو 

ــباتی )ســخت افزار و نرم افزار( اســت که از  ،دیگر ــتفاده از منابع محاس ــبات ابری اس منظور از محاس

ســافت  یکنندهکه اســتفادهجای اینهند. در این روش، بباشــانترنت قابل اســتفاده می یطریق شــبکه

صل بههاویر صب کند، از طریق هر کمپیوتر مت صی خود ن شخ  ی مورد نیاز خود را بر روی کمپیوتر 

 .(۶) کندمیفت صورت سرویو انترنیتی دریاه خدمات مورد نیاز خود را ب یشبکه

بندی شد است لی به سه دسته تقسیمشکلی که د که بباشمیمحاسبات ابری دارای خدمات بیشتری 

  :که عبارت اند از

Software as a Service (SaaS) 

SaaS ـــود که فعلا میجا نیز یاد همه وقت وهای همهنام برنامهه ب ـــتم تحصـــیلات عالی  در ش ـــیس س

شتر را به خود جدل ست. توسط این سرویو میذچسپی بی  ها را بدون درتوان زام برنامهب نموده ا
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های . نمونهگیردمیمورد استفاده قرار  ،خاص داشته باشد افزارضرورت به کدام نوع سخت نظرداشت 

ند از  بارت ا ـــهور این سرویو ع جهت  Office Mixخاطر تحصـــیلات ه ب Google Appمش

های که اســتفاده لیچنان ایمهم وغیره و Word, Excel, Power Pointهای پروگرام یاســتفاده

 غیره. و Yahoo.com, Gmail.comد مثل شو می

Platform as a Service (PaaS) 

PaaS جاد نرمیکی دیگر از سرویو کاربران امکان ای به  که  بات ابری اســـت  ـــ افزار و های محاس

ــتفاده از ابزاربرنامه ــیلههای ارایههای کاربردی را با اس ــده به وس دهد. سرویو دهنده میی سرویوش

ملحق توانند به آن می متشریانای باشد که های از پیش تنظیم شدهتواند شامل ویژگیمی PaaSابری 

، بناء  نماید. نلاین تبدیل میآ افزار را از ماشــین محلی به انکشــاف نرمها اســتفاده کنند. شــده و از آن

ـــکل  ـــان می ۱ش ـــنتر زمینهاز دیتا PaaS دهد کهنش ـــاف نرم یس ـــاعد میانکش ـــافزار را مس ازد و س

 نماید.افزار را از طریق انترنت فراهم میخدمات انکشاف نرم ،کلود یکنندهاستفاده

Infrastructure as a Service (IaaS) 

IaaS ساختار مجازی تبدیل می ساختار فزیکی به  سبات را از  سبات مجازی،  IaaS .نمایدمحا محا

شبکه با خلاصهذخیره شین مجاز و دهد انجام می را سازی منابع فزیکیگاه، منابع  ی زامی منابع به ما

 نشان داده شده است. ۱ شکل نماید که درسازی میر عیارا نآ کلود  یکنندهشود و تهیهداده می

 .)SaaS, IaaS , PaaS (۱۱ :سه مودل از محسابات ابری :۱ شکل
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IaaSIaaS نمایدنوع از خدمات ذیل را تهیه می 
۱ .Compute:  ماشین مجازیمیموری اصلی مجازی برای  و مجازی سیسروپرمحاسبات شامل 

(Virtual Machine ) ؛گرددکننده تهیه میاستفادهکه برای 

۲ .Storage :STaaS زمینه برای گاه پوذخیرهVM  ؛داردمیتهیه 

۳ .Network :NaaS  عناصر مجازی شبکه سازی(Router, Switch, Bridge  غیره برای و

VMs )و داردتهیه می را 

۴ .Load balancer: Load balancer as a service اختار ـس در زیر اوی بار راـنه تسـزمی

 سازد.ساعد میـم

 تحصیلات فواید خدمات کلود در
ها برای گزینش محصل برتر در آموزش است. موجب  فرصت ابریشخصی: محاسبات  یادگیری. ۱

تواند که به منابع وســـیع  و ابزار له که به انترنت وصـــل اســـت، محصـــلین میســـیاســـتفاده یک و 

 رسی داشته باشند.دست ،علاقه به خواندن داشته باشندکه مناسب به روش خواندن و  ویرساوفت

 استفاده تسریعهای تحصیلات و نهاد یتواند که در کاهش  هزینهمی ابریکاهش هزینه: خدمات . 2

ـــتتکنالوژی از ه ها بتوانند از برنامهکمک کند. محصـــلین می ،های نوین که در آموزش نیاز اس

ص ستمشکل رایگان بدون خریداری و بدون ن سی ستفاده کنند. و همب روی  چنان  های خویش ا

 د.نکنخدمات را ارایه می ،ها به اساس پولبعضی از برنامه یکلود برای استفاده

بسیار مهم و خوشایند است که آموزش کننده برای استفادهرسی: موجودیت خدمات قابلیت دست. 3

تا  یک نیاز استستم کلود ــــبه این سیرسی دستاعت در هفته ــــس 24 تفاده کند.ــــرا از کلود اس

ی به این معلومات ـرسود و دستـتم کلود شــو بتواند داخل سیسـرکـرجای هـاز ه کلـبدون مش

 .(۷) ته باشدــداش

ستگی زیرساختی: . 4 صیلات و ادارات دولی متکی به زیرساخت و عدم موجودیت واب نهادهای تح

ستفاده ا سهیلات  تکنالوژی زیاد با ا ستم نمیا زت سی شند. وین   ساختن هها نیاز برای برآوردآن با

زیاد برای  یهجیلات مانند ســاختمان، لابراتوار، اســاتید و غیره  با ضــایع کردن وقت و بودهتســ

 (. ۸) داشته باشندمحصلین و کارمندان خویش نمی

قابل فهم باشد که دارای پچیدگی کم میو  بوده محیط دوستانه: این تسهیلات یک محیط دوستانه. 5

 آسان است.ی و استفاده
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 روش تحقیق
ـــی نموده و های مختلف تحقیقی را تحلیل واین تحقیق روش در تحقیقات  بعد از مطالعات و بررس

روش  نوع است. در اینعلمی  معتبر آثار ی واخانهروش کتابروش مناسب برای پیشبرد این تحقیق 

ـــتفاده از  ابریتحقیق نقش انواع خدمات  مورد مطالعه قرار معتبر علمی مرتبط به موضـــوع  آثاربا اس

 شد:بامیکه شامل مراحل ذیل  استگرفته 

 آوری اطلاعاتجمع
 دنیـا ی معتبرهـاژورنـال کـه درالمللی را بین معتبر ملی وآثـارهـای یـک تعـداد از این مرحلـه  در

(ScienceDirect، Springer ،IEEE  وGoolge Schalor) العه و ـــمط ،شد  نشر مرتبط به موضوع

 است. آوری شدهجمعمعلـومات مرتبط مطالعه و  ابریخدمات ی مربوط هاچنان کتابهم وتحلیل 

 تجزیه تحلیل و
عاد ـاب تلفـمخ ه انواعـک رـعلمی معتب یهـالـمق ۵۶طالعه و تحلیل ـاز طریق م عاتطـلا  ،مرحلهین ا در

ــباشموضوع فوق را دارا می ــدآوری جمع ،ندـ ــر تجزیه  تحلیل و تحت غور برای  از آن بعد هشـ  ارقـ

ـتهر ـگ ـلا ا و ف سی ر تحت بر  ت،ـیلات بوده اسـابری که نیاز برای تحصات ـخدمعات تازه مربوط ط

 است. فـتهر ـگ ارقـر 

 ی تحقیقهایافته

سبات  ستم آموزشی    یبرای مشکل  ذکرشدههای حل را تواند راهمی ابریتکنالوژی محا سی فوق در 

ریق انترنت به اطلاعات خویش سازد که از طکنندگان را قادر میاستفاده ابری. محاسبات فراهم نماید

کنندگان اصـلی در آموزش عالی کلود شـامل محصـلین، رسـی داشـته باشـند. اسـتفادهل و دسـتکنتر 

 باشند. میکارمندان اداری و  اساتید

سمی شکلق شاهده م ۲ که در  ستفادهکیم شده اند.کنندهنید، زام ا  ،بناء   گان  نهادها در کلود وصل 

ستفاده س یگان برای اهداف مربوطهکنندهبرای زام ا ساتید خویش باید ح شود. ا اب جداگانه ایجاد 

امتحان خویش را بالای سرور کلود آپلود  یهای کلاس، کارهای خانگی و نتیجهتوانند که درسمی

که محصـلین بتوانند به زام مواد درسـی که اسـاتید برای شـان شریک سـاخته اند از طریق کنند تا این

ـــایل دیج ـــتفاده از کمپیوترها و وس ـــاعته   ۲۴طور هها بتلی دیگر در خانه یا پوهنتونیانترنت با اس س

 رسی داشته باشند. دست
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ستم آموزش سی سا کلود یاین  شنا ساتید را قادر به  ساحهیا که محصلین به آن زایل آموزشی  هایی 

شد.می ،دارند ستم معلومات محصلین معلومات محصلیندر مورد تحلیل و بررسی  بعد از با سی ، این 

ساتید امکان انکشاف مواد درسی و روشکند. و همیم را ثبت ستم برای ا سی ی یادگیری هاچنان این 

 دهد.اجازه می و یاددهی را

 نمایدرسی به شکل آنلاین در جریان صنف میین سیستم نه تنها محصلین را وادر به استفاده مواد دا

ستها همچنان میبلکه آن شند تا اینتوانند که د شته با که از این رسی به این مواد درسی در خانه دا

ستفاده کنند یو یادگیر  هامواد برای مرور درس ستفاده(۹) ا ستم ی. ا سبات هاسی در کل  ابریی محا

ی هاو مواد آموزشـــی بین زام نهاد هاکه سرویوخاطریههد، بدو آموزش را کاهش می کارهاهزینه 

 شوند.ها شریک ساخته میتحصیلی از طریق این سیستم

 : خدمات متصل به سیستم آموزش ابری۲ شکل

ار گرفته و در معلوماتی در یک مکان خاص قر ، زام منابع تکنالوژی معمول و مروجی هار ســیســتمد

ــوندآن مکان مدیریت می ــی (.۸) ش لود انتقال توانند به کها میو ابزار هااین سرویو ابعاد از اما بعض

 ،مورد استفاده قرار بگیرند IaaSو  SaaS  ،PaaS یهات به شکل  یکی از مودلکنند و از طریق انترن

ی کلود را به های مختلف سرویوهاگان پوهنتونکنندهاســتفادهدهد که چطور نشــان می  ۳که شــکل 

 (.۱۰) ندرسانمیمصرف 
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 کنندگان یک سیستم آموزشی ابری: استفاده3 شکل

 گیرینتیجه

های تحصــیلات عالی توانایی ایجاد یک این تحقیق صــورت گرفته اســت نهاد نظر به مطالعات که در

لات معیاری را برای اساتید، محصلان و کارمندان خویش یگو که بتواند یک محیط تحصسیستم پاسخ

شنهاد می شند، ندارند. بناء  بعد از تحقیق پی شته با ساس دا خدمات ابری  که و فواید  مزایاگردد که به ا

ست، نهاد شته ا خصوصی از خدمات ابری در  های تحصیلات عالی دولتی ودر تحصیلات عالی دا

 این تحقیقچنان هم اســتفاده نمایند. و لیآموزشــی تحصــیلات عاآموزش برای معیاری ســازی نظام 

دهد که اســـتفاده خدمات ابری هیچ نوع وابســـتگی به زیربنای محلی در یک محیط ثابت نشـــان می

 .گیردمورد استفاده قرار می ت توسط هر نوع وسیله بدون کدام ستندردعیندارد. از هر موق

: باشدمیشامل  طرفشود، دو از طریق خدمات ابری ارایه میین در سیستم آموزشی آنلاین که ا بنابر

توانند  برند که محصلان میها از خدمات ابری در تحصیلات عالی نفع میکه این ،محصلان و اساتید

ها و وظایف خانگی خویش را ، نظریه خویش را ارایه کنند، پروژهثبت کنند های آنلاینکورسدر 

سال کنند. و هم ساتید میچنان ار سی را به یک ن یتوانند که محتواا مدیریت کنند، آمادگی  حویدر

شند، و گرفتنبرای  شته با سمت امتحان، کارخانگی و پروژه برای امتحان دا صلان در ق شان مح های 

 شکل آنلاین در ارتباط باشند.هکمک کنند، نظر بدهند و با محصلان همیشه ب
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چون گوگل و مایکروســافت ســط سرویو دهندگانی هماگر شــما از ســافت ویرهای تحت وب که تو 

 یهااپلیکیشنهر کدام از . شویدمند میابری بهرهنحوی از محاسبات واقع بهشده استفاده کنید؛ در  ارا ه

له اســــاس وب ازبر    Google Doc و  Gmail،Google Calendar ،Hotmail ،Dropbox جم

شوید میها متصل کدام از این سرویو که شما به هربراساس محاسبات ابری تعریف شده اند. زمانی 

این باع  انکشاف نظام  (. 11) از سرورهای موجود در انترنت وصل شده اید یدر واقع به منابع وسیع

چنان رسـی به منابع وسـیع در انترنت و همتحصـیلات عالی  معیاری شـده که موجب پیشرفـت دسـت

باید گفت که معمولا در تحصیلات  دومال ؤ ن در جواب سپروسه یادگیری و یاددهی می شود. بنابری

های آموزشــی را در کلود با اســتفاده از که زیربنایی ســیســتم IaaS( ۱ ،عالی  از ســه سرویو ابری

شکل آنلاین توسط ارایه ههای آموزشی بکه سیستم  PaaS( ۲ سازد،های ماشین مجازی میتکنالوژی

ـــده،کنندگان سرویو ـــتفاده می های ابری فراهم ش ـــود و در آموزش اس های که برنامه  SaaS(۳ش

 شود. شکل مجازی روی این سیستم قابل ویرایش و استفاده است، استفاده میهآموزشی ب

س چنانهم باید گفت که فواید خدمات ابری زمان که از سرویو در تحصیلات  سوم،ال ؤ در جواب 

ها، هـانی ثابت برنامـوزشی، بروز رسـرد آمـبهبود عملکزینه کمتر، ـامل هـود شـشتفاده میـالی اسـع

لاعات ـی، مزایای ابری برای محصلین، مزایای ابری برای اساتید، امنیت اطـهای آموزشندـانکشاف س

 .توانندآموزشی بوده می
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